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Glosario

Beneficios: De acuerdo con lo establecido en la Estrategia Marco para la promocién de
las acciones de contraloria social, se establece que la diversidad operativa de los
programas federales de desarrollo social requiere plantear una clasificacién con base en
el tipo de beneficios que preponderantemente otorga cada programa federal de
desarrollo social.

Estos beneficios guardan correspondencia con los tres tipos de apoyo establecidos en el
programa:

e Obra: se refiere a aquellas acciones que implican construccién, infraestructura,
remodelacion, equipamiento y/o disefio de inmueble. El producto es un bien
tangible que busca ofrecer mejores condiciones para la poblacion.

e Servicio: se refiere a acciones puntuales como campafas, capacitaciones, eventos
culturales, eventos deportivos, entre otros. El beneficio es inmediato.

e Apoyo:se refiere aaquéllos que implican un bien material directo en cada persona
beneficiaria, como pueden ser becas, recursos econdmicos o en especie.

Comité de Contraloria Social (CCS): Es la organizacién social constituida por las personas
beneficiarias del programa de desarrollo social para el seguimiento, supervision y
vigilancia de la ejecucién del Programa, con relacion al cumplimiento de las metas y
acciones comprometidas en éste, asi como para apoyar en el gjercicio de transparencia y
rendicion de cuentas de los recursos asignados.

Contraloria Social (CS): Es el mecanismo de las personas beneficiarias, para que, de
manera organizada, verifiquen el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de
los recursos publicos asignados a los programas de desarrollo social.

COSFAC: Coordinacién Sectorial de Fortalecimiento Académico, adscrita a la
Subsecretaria de Educacion Media Superior de la Secretaria de Educacion Publica.

CVOSC: Coordinaciéon de Vinculacion con Organizaciones Sociales y Civiles, de la
Secretaria de la Funcién Publica.

Denuncias: Manifestaciones de hechos presuntamente irregulares, presentadas por las
personas beneficiarias de los programas federales de desarrollo social o un tercero,
respecto de la aplicacidn y ejecucién de los programas o donde se encuentren
involucradas personas servidoras publicas en ejercicio de sus funciones y, en su caso, en
contra de personas gue manejen o apliquen recursos publicos federales.

Dispositivo formativo: Componente de una intervenciéon formativa que organiza a los
colectivos docentes en un espacio y tiempo predeterminados, para promover el
aprendizaje individual y grupal, a partir de situaciones y experiencias planeadas que
favorecen el didlogo, la reflexion sobre la practica, el intercambio de saberes y
conocimientos, la produccion de narrativas escritas y orales, el uso de detonadores para
la reflexiéon, y el acceso a informacién de interés para los docentes, resultado de la
determinacién de aspectos considerados necesarios para la mejora de la practica
docente.

DPFAyCMM: Direccion de Programas de Formacion, Actualizacion y Capacitacion de
Maestras y Maestros, adscrita a la Coordinacién Sectorial de Fortalecimiento Académico.
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Enlace de la Instancia Ejecutora: Persona designada por la Direccion de Programas de
Formacidn, Actualizacién y Capacitacién de Maestras y Maestros de la COSFAC, para
coordinar las actividades de contraloria social del PRODEP.

Esquema de Contraloria Social: Documento en el que se establece la estrategia
conforme a la cual se realizaran las actividades de promocién de contraloria social, de
acuerdo con las caracteristicas de cada programa federal de desarrollo social.

Guia Operativa: Documento elaborado por las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal que tengan a su cargo el programa de desarrollo social
de que se trate, en el que se detallan los procedimientos de promocidn, operacion y
seguimiento con base en el esquema de contraloria social y la Estrategia Marco.

Instancia Ejecutora: Es la encargada del ejercicio de los recursos federales y a la que se
le otorga la responsabilidad de operar el programa de desarrollo social. En el caso del
PRODEP sera la Subdireccion de Implementacidn de Programas de Actualizacién y
Capacitacion Docente, que depende de la Direccién de Programas de Formacion,
Actualizacion y Capacitacion de Maestras y Maestros de la COSFAC.

Instancias Formadoras: Instituciones publicas o privadas especializadas en la formacién
pedagdgica o disciplinar de profesionales de la educacién como son las Escuelas
Normales, Universidades Pedagédgicas, Centros de Investigacion, Asociaciones de
Profesionales y Organismos Nacionales o Internacionales dedicados a la formacidon
profesional, inicial y continua del Personal Educativo, asi como Instituciones de
Educacion Superior nacionales o extranjeras que participan en la imparticion de la oferta
de formacién. Adicionalmente, para el tipo medio superior, se considera a las Sociedades
y Asociaciones Civiles sin fines de lucro cuyo objeto o propdsito sea exclusivamente
actividades educativas, académicas o culturales.

Instancia Normativa: Unidad administrativa de la dependencia o entidad de la
Administracién Publica Federal que tiene a su cargo el programa de desarrollo social y es
responsable directa de la promocién de la contraloria social; para el Programa sera la
Coordinaciéon Sectorial de Fortalecimiento Académico de la SEMS, especificamente la
Direccion de Programas de Formacién, Actualizacion y Capacitacion de Maestras y
Maestros.

Informe del Comité de Contraloria Social: Instrumento de recoleccién de informacién
que contiene los resultados de las actividades de contraloria social realizadas por el
Comité conforme a lo establecido en la Guia Operativa.

IPEMS: Instituciones Publicas de Educacion Media Superior.

PATCS: Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social elaborado por la Instancia
Normativa, en el que se establecen las actividades, los responsables, las metas, |la unidad
de mediday el calendario de ejecucién para promover la contraloria social.

Personas beneficiarias: De conformidad con las Reglas de Operacién del PRODEP, para
el tipo medio superior, es el personal educativo de las IPEMS de los subsistemas federales
y locales, organismos publicos descentralizados de las entidades federativas.

PRODEP: Programa para el Desarrollo Profesional Docente.
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Quejas: Expresion realizada por las personas beneficiarias de los programas federales de
desarrollo social que resienten o dicen resentir una afectacién en sus derechos respecto
de la aplicacién y ejecucion de los programas o donde se encuentren involucradas
personas servidoras publicas en ejercicio de sus funciones y, en su caso, en contra de
personas que manejen o apliquen recursos federales.

SIPACD: Subdirecciéon de Implementacion de Programas de Actualizacion vy
Capacitaciéon Docente, adscrita a la Direccidon de Programas de Formacién, Actualizacion
y Capacitacién de Maestras y Maestros de la COSFAC.

SEMS: Subsecretaria de Educacion Media Superior de la Secretaria.
SEP: Secretaria de Educacién Publica.
SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS): Sistema disefiado y administrado por
la SFP con la finalidad de controlar el registro de los Comitésy las actividades que realizan,
asi como aquellas de promocién de contraloria social a cargo de las Instancias Normativas
y de las Instancias Ejecutoras.

Subsistemas: Son aquellos a los que se imparte educaciéon media superior, de caracter
publico.

Subsistemas Centralizados de la SEP: De conformidad con las Reglas de Operacién del
PRODEP, son aquellos que forman parte de la Administracién Publica Federal
Centralizada; en esta categoria pertenecen los planteles de la Direccion General de
Educaciéon Tecnoldgica Industrial (DGETI), Direcciéon General de Educacién Tecnoldgica
Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM) y la Direccién General del Bachillerato
(DGB).

Subsistemas Descentralizados del Gobierno Federal: A esta categoria pertenecen los
planteles del Colegio de Bachilleres (COBACH), el Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (CONALEP) y el Centro de Ensefnanza Técnica Industrial (CETI).

Subsistemas Descentralizados de las Entidades Federativas: A esta categoria
pertenecen los planteles de Colegios de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECYTE),
incluye los de Educacion Media Superior a Distancia (EMSAD), Colegios de Bachilleres
(COBAE), Bachillerato Intercultural (BIC), Colegios Estatales del Sistema CONALEP y otros
subsistemas descentralizados.

Subsistemas Desconcentrados de la SEP: A esta categoria pertenecen el Instituto
Politécnico Nacional y sus planteles.

Subsistemas Locales: Las dependientes centralmente de los gobiernos de los estados,
incluidos entre otros los telebachilleratos.
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GUIA OPERATIVA DE CONTRALORIA SOCIAL
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL
DOCENTE (PRODEP), PARA EL TIPO MEDIO SUPERIOR S247
EJERCICIO FISCAL 2023

Introduccién

El Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), para el tipo medio
superior, tiene como finalidad *“brindar ofertas de formacion, capacitacion y
actualizacion que se centren en la mejora continua de las maestras y los maestros de
las Instituciones Publicas de Educacion Media Superior (IPEMS); para fortalecer con ello
el aprendizaje de adolescentes y jovenes, y en ese sentido contribuir a la excelencia de
la educacion que imparta el Estado”.

Como programa federal de desarrollo social,y conforme a lo establecido en la Ley General
de Desarrollo Social, debe considerar una Contraloria Social, la cual constituye una
practica de transparencia, de rendicidon de cuentas, y se convierte en un mecanismo de
las personas beneficiarias para que, de manera organizada, verifiquen el cumplimiento
de metas y la correcta aplicacién de los recursos publicos asignados al PRODEP para el
tipo medio superior. En este tenor, el Programa tiene el compromisoy la responsabilidad
de cumplir con las funciones de promocidon y difusién de las actividades de Contraloria
Social (CS), para lo cual se elaboraron los siguientes documentos:

e Esquema de Contraloria Social. Documento rector para planear, operar y dar
seguimiento a las actividades de Contraloria Social de manera nacional.

e Guia Operativa de Contraloria Social. Sefala los procedimientos a seguir; para
promover y dar seguimiento a la Contraloria Social en la operacién del PRODEP
para el tipo medio superior.

e Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS). Establece las
actividades con sus respectivos responsables y tiempos de cumplimiento.

Los documentos estaran a disposicion de la Instancia Ejecutora y del publico en general,
en el micrositio del PRODEP para el tipo medio superior:

, Una vez que hayan
sido validados por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP).

Cabe seflalar que se constituird un Comité de Contraloria Social (CCS) por cada
dispositivo formativo del Ejercicio Fiscal 2023 que pertenezca al PRODEP y que por sus
caracteristicas académicas tengan un periodo de imparticiéon mas amplio y se les asigne
mayor presupuesto en relacion con el resto de los dispositivos formativos', dicho Comité
se encargara de vigilar la operacion del PRODEP y de informar a la poblacion beneficiada.
Para ello, el enlace de la Instancia Normativa previamente capacitard a la Instancia
Ejecutora, quien a su vez hara lo mismo con las personas integrantes de los CCS para que
puedan informar a la poblacién beneficiada. Asimismo, es importante mencionar que las
acciones de CS realizadas por los CCS, se desarrollaran a lo largo del afio y, al término del
periodo de la accidon formativa de la que sean beneficiarios, deberan entregar el “Informe
del Comité de Contraloria Social” (Anexo 4) correspondiente de dichas actividades.

Por otra parte, es relevante referir que tanto el Comité, como las personas beneficiarias

Procurando de esta forma la vigilancia sélo de un porcentaje del presupuesto total asignado al
PRODEP para el tipo medio superior en el actual ejercicio fiscal.
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podran presentar sus denuncias y quejas sobre la aplicacion y ejecucion de los recursos
financieros del PRODEP, a través de los diversos mecanismos e instancias, indicadas
tanto en las Reglas de Operaciéon del Programa, como en esta Guia.

Objetivo de la Guia

El objetivo de la presente Guia es establecer los criterios generales para el cumplimiento
de las disposiciones en materia de promocién de Contraloria Social, con el propésito de
que la Instancia Ejecutora, por una parte, garantice que los tramites, tipos de apoyo,
montos, periodicidad, forma de entrega, derechos y obligaciones de la poblacién
beneficiada, entre otros, sean de su conocimientoy, por otro lado, promueva la operacion
de la Contraloria Social en el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de
las metas y acciones comprometidas del PRODEP para el tipo medio superior, asi como
de la correcta aplicacién de los recursos financieros asignados al mismo.

I. Los aspectos que deben incluirse en el programa de trabajo a desarrollar entre la
Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora, para promover la Contraloria Social en
los programas federales

El enlace de la Instancia Normativa proporcionara a la Instancia Ejecutora el Esquema, la
Guia Operativa y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social validados mediante
correo electronico.

El enlace de la Instancia Normativa en conjunto con la Instancia Ejecutora acordara el
programa de trabajo a desarrollar para promover la Contraloria Social en el Programa,
estableciendo las actividades a desarrollar por cada una de las partes y siguiendo la
planeacidon establecida en el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PACTS);
asimismo debera integrar los procesos de promocidn y seguimiento. En este sentido, y
tomando en cuenta que la operacién del PRODEP para el tipo medio superior es a nivel
central, el PATCS también incluira las actividades, los responsables, la unidad de medida,
las metas y la calendarizacion para la realizacién de los procesos ya mencionados por
parte de la Instancia Ejecutora.

Con base en lo antes referido, el PATCS del PRODEP, incluira minimamente las siguientes
actividades:

Planeacion:

e Diseno, elaboraciény entrega de los documentos de Contraloria Social (Esquema,
Guia Operativa, PACTS) a la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), por parte del
enlace de la Instancia Normativa.

e Designacion del Enlace de la Instancia Normativa, por parte del titular de la
Instancia Normativa.

e Entrega de los documentos de Contraloria Social validados a la Instancia
Ejecutora, por parte del enlace de la Instancia Normativa.

e Firma de Plan Anual de Trabajo de Contraloria Social (Plan Estatal de Trabajo de
Contraloria Social) entre la Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora, para
promover la Contraloria Social.

e Diseno del material de apoyo para la difusién y capacitacién de las actividades de
CS del PRODEP, por parte del enlace de la Instancia Normativa.
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e Publicacién de los documentos de Contraloria Social, validados por la Secretaria
de la Funcién Publica, por parte del enlace de la Instancia Normativa.

Promocién:

e Capacitacion a la Instancia Ejecutora para las acciones de Contraloria Social, por
parte del enlace de la Instancia Normativa.

e Asignacidon y entrega de los materiales de difusién y capacitacién a la Instancia
Ejecutora, por parte del enlace de la Instancia Normativa; y a su vez la Instancia
Ejecutora con los Comités de Contraloria Social.

e Asesoria a la Instancia Ejecutora, por parte del enlace de la Instancia Normativa.

e Promover la constitucién de los Comités de Contraloria Social, por parte de la
Instancia Ejecutora.

e Capacitacidon y asesoria a los integrantes del CCS, por parte de la Instancia
Ejecutora.

e Entrega de material de difusiény capacitacion a los Comités de Contraloria Social,
por parte de la Instancia Ejecutora.

e Realizar de reuniones virtuales con las personas beneficiarias e integrantes de los
Comités de Contraloria Social, por parte de la Instancia Ejecutora.

e Recopilacion de los Informes del Comité de Contraloria Social, por parte de la
Instancia Ejecutora.

Seguimiento:

e Registro de los Comités de Contraloria Social en el SICS, una vez constituidos, por
parte de la Instancia ejecutora.

e Captura en el SICS de los documentos de Contraloria Social (Esquema, Guia
Operativa, PACTS) validados por la SFP asi como las Actividades de Seguimiento
en el mdédulo Documentos Normativos, por parte del enlace de la Instancia
Normativa.

e Registro de la Instancia Ejecutora en el SICS, por parte del enlace de la Instancia
Normativa.

e Captura en el SICS, por parte del enlace de la Instancia Normativa, de la
informacion referente al recurso, la poblacién objetivo, la asignacién del recurso a
las Instancias Ejecutoras en el médulo Presupuesto.

e Registro en el SICS, de la o las preguntas adicionales del Informe de Comité de
Contraloria Social en el mddulo Informes, por parte del enlace de la Instancia
Normativa.

e Registro en el SICS, de los servicios, en el médulo Apoyos, por parte del enlace de
la Instancia Normativa.

e Registro en el SICS, de las reuniones, por parte de la Instancia Ejecutora.

e Registroen el SICS, del “Informe del Comité de Contraloria Social” (Anexo 4) sobre
las actividades de CS, por parte de la Instancia Ejecutora.

e Captar, atender y canalizar las denuncias, quejas y/o sugerencias que los Comités
o beneficiarios presenten, mismas que se compartiran con la CVOSC conforme se
reciban para su conocimiento y/o acompafiamiento a quien la realice, por parte
de la Instancia Ejecutora.

e Dar seguimiento a la captacioén, atencidn y canalizacidn de las denuncias, quejas
y/o sugerencias que los Comités o beneficiarios presenten, por parte de la
Instancia Ejecutora.

Pagina 8 de 44



EDUCACION g CONTRALORIA
vy

e Realizar, por parte del enlace de la Instancia Normativa, el informe anual que
incluya al menos:
o Las quejas y/o denuncias presentadas.
o Elanalisis de los resultados de la CS y qué acciones de mejora se plantean.
o Laasesoriay difusion de la CS realizadas.
o Otras actividades que los Comités o la Instancia Ejecutora consideren
pertinentes.
Considerar los materiales de las actividades de promocién y difusién de Contraloria Social
para su posterior integracion en los informes que se remitiran a la CVOSC.

Como se habia sefalado, toda vez que la operacién del PRODEP para el tipo medio
superior se realiza a nivel central, la SEMS, a través de la COSFAC, especificamente de la
Direccion de Programas de Formacion, Actualizacion y Capacitacion de Maestras y
Maestros (DPFAYyCMM), serd quien funja como el enlace de la Instancia Normativa
responsable de promover las actividades de Contraloria Social del Programa. En cuanto
a la Instancia Ejecutora, serd la Subdireccidn de Implementacién de Programas de
Actualizacién y Capacitacion Docente (SIPACD) la encargada de impulsar la promocioén,
difusion y seguimiento de la CS con las personas beneficiarias del PRODEP.

Funciones y responsabilidades de la Instancia Normativa

Para efectos del PRODEP para el tipo medio superior, quien fungird como enlace de
Contraloria Social de la Instancia Normativa (DPFAyCMM de la COSFAC) es la persona
cuyos datos se refieren a continuacion:

ENLACE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre José Alberto Fuentes Rosales
Director de Programas de Formacion,
Cargo Actualizacién y Capacitacion de Maestras y
Maestros
. L Coordinacién  Sectorial de Fortalecimiento
Area de Adscripcién .
Académico
Teléfono 5536 00 2511, Extensiones 64346 y 64296

Correo electrénico

Las actividades que llevara a cabo la persona enlace de CS de la Instancia Normativa seran
las que se refieren a continuacion:

e Elaboracion y envio a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) para la validacion
del Esquema, la Guia Operativa de Contraloria Social y el Programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social (PATCS) del PRODEP para el tipo medio superior.

e Difusion de los documentos normativos validados por la SFP en las paginas
institucionales de la COSFAC, del PRODEP, entre otros medios, y remision a la
Instancia Ejecutora para la operacion de la CS para el tipo medio superior.

e Organizacidon y ejecucién de las actividades de capacitacidn para la Instancia
Ejecutora.

e Diseno y distribucidon de los materiales de difusidén y capacitacién a la Instancia
Ejecutora.

e Supervisidon de la publicacidén de un directorio en el micrositio del PRODEP para
el tipo medio superior:

con los
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datos de contacto (nombre completo, correo electréonico, nUmero de teléfono,
entre otros) de las personas funcionarias publicas responsables de la CS (enlace
de la CS de la Instancia Normativa e Instancia Ejecutora).

e Darseguimiento a la atencidn de quejas y denuncias.

e Captura en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) de la informacién
que corresponda como el enlace de la Instancia Normativa, lo que incluye el
registro de los documentos de Contraloria Social y el registro de la Instancia
Ejecutora.

e Seguimiento al desarrollo de la Contraloria Social de los dispositivos formativos a
vigilar.

e Supervision de la ejecucién de acciones para asegurar el desarrollo de la CS del
PRODEP para el tipo medio superior.

e Asesoria permanente a la Instancia Ejecutora.

e Supervisidon y seguimiento de la elaboraciéon del informe de resultados y acciones
de mejora de la CS del PRODEP para el tipo medio superior, al término del
ejercicio fiscal 2023.

Funciones y responsabilidades de la Instancia Ejecutora

En el caso de la Instancia Ejecutora quien fungira como enlace es la persona cuyos datos
se refieren a continuacion:

ENLACE DE LA INSTANCIA EJECUTORA
Nombre Maria Concepciéon Ruiz Pérez
Subdirectora de Implementacién de Programas de
Actualizacién y Capacitacion Docente
Direccién de Programas de Formacién, Actualizacion
y Capacitacion de Maestras y Maestros de la COSFAC
Teléfono 55 36 00 2511, Extensiones 64304 y 64297
Correo electréonico

Cargo

Area de Adscripcion

Dicha persona enlace coadyuvara para realizar todas las actividades de planeacién,
promocién, operacién y seguimiento de la CS, en el marco de los “Lineamientos para la
promocién y operacion de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo
social”, asi como en la operacidon del SICS. Con base en lo anterior, el enlace de la Instancia
Normativa generara la clave para que la Instancia Ejecutora pueda tener acceso al SICS,
adicionalmente le hara entrega de una “Carta Responsiva”, la cual contara con la clave de
usuario y contrasena para ingresar y operar el SICS, misma que debera ser firmada
aceptando la responsabilidad del buen uso del sistema.

Es importante mencionar que el enlace de la Instancia Normativa capacitara a la persona
servidora puUblica designada como Instancia Ejecutora, en lo relacionado con el desarrollo
delaCSy el proceso de capturaen el SICS. Asimismo, en caso de ser necesario se solicitara
el apoyo de la SFP para colaborar en algunos aspectos de la capacitacion.

La Instancia Ejecutora, llevara a cabo las siguientes actividades:
e Difusiony promocidon de las actividades derivadas de CS.
e Captura en el SICS del PATCS (identificado en sistema como PETCS).

e Realizacién de reuniones con la poblacién beneficiada del PRODEP para el tipo
medio superior (correspondientes a dispositivos formativos en los que se generara
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un Comité), para difundir las funciones de la CS y promover la participacion del
Comité de Contraloria Social (CCS).

e Verificacidn de que las personas integrantes del CCS tengan la calidad de
beneficiarias.

e Coadyuvar en la integracién de los Comités de CS.

e Captura de datos del “Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social” (ver
Anexo 1) en el SICS, a mas tardar dentro de los 15 dias habiles posteriores a la fecha
de su conformacion.

e Imprimir la constancia de registro de la integracién del CCS y remitir una copia
electrénica al Comité.

e Registro de informacidén (programa, nombre completo, correo electrénico y
numero telefénico) de la persona representante de la Contraloria Social de cada
dispositivo formativo y remisién al enlace de la Instancia Normativa.

e Capacitacion a las personas integrantes del CCS, utilizando los materiales que le
proporcione el enlace de la Instancia Normativa para dicho propdsito.

e Captura en el SICS de la informacidn relacionada con la planeacién, promocién y
operacioén, asi como el seguimiento de las actividades de la CS del Programa
Federal Social vigente, en los tiempos establecidos.

e Asesoria a las personas integrantes del CCS en el desarrollo de sus funcionesy en
el requisitado de los formatos de Acta de Constitucion del Comité de Contraloria
Social/Escrito Libre y Acta de Sustitucién (Anexos 1y 2), Minutas (Anexo 3) e
Informe del Comité de Contraloria Social (Anexo 4).

e Promocién de la realizacién de reuniones virtuales con las personas integrantes
del CCS para el correcto funcionamiento y operacion de la CS y registro de la
informacion correspondiente en el SICS (minutas, motivo, temas tratados,
acuerdos, lugar, entre otros).

e Seguimiento a la captacion, atencién y canalizacion de las denuncias, quejas y/o
sugerencias que los Comités o beneficiarios presenten respecto al servicio del
Programa.

e Resguardo del expediente de CS con toda la informacidén y archivo documental
generado y de lo registrado en el SICS.

e Hacer publica, con fines de promocién y difusion, la informacién relacionada con
la operaciéon de la CS, para conocimiento de la poblacién beneficiaria del
Programa.

e Responder todos los requerimientos del enlace de la Instancia Normativa, de |a
SFP y de la Auditoria Superior de la Federacion.

Il. El procedimiento y formatos para la constitucién y registro de los Comités

Se constituirdn Comités por cada dispositivo formativo con poblacién beneficiada del
PRODEP para el tipo medio superior, que por sus caracteristicas académicas tengan un
periodo de imparticidn mas amplio y se les asigne mayor presupuesto en relacién con el
resto de los dispositivos formativos. EI Comité estard integrado por las personas
beneficiarias del Programa en el presente ejercicio fiscal, quienes ademas deberdn
cumplir con los siguientes requisitos:

o Pertenecer al personal educativo beneficiado por el Programa.
o Decidir de manera libre ser integrante del Comité de Contraloria Social (CCS).

Para la constitucidon de los CCS, la Instancia Ejecutora organizara las reuniones que sean
necesarias al inicio de la operacidén del Programa, en las cuales deberd estar presente la
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poblacién beneficiada (personal docente, técnico docente, con funciones de direccidn y
con funciones de supervision) de los dispositivos formativos en los que se conformara un
Comité de CS, con el fin de proporcionarles la informacién correspondiente a los trabajos
vinculados con la implementacién de la Contraloria Social (CS).

En dichas reuniones los beneficiarios del programa federal acordaran la constitucion del
Comité; la eleccion de las personas integrantes de los Comités sera por decision propia y
libre de cada persona beneficiaria de los dispositivos formativos en los que se genere un
Comité de CS? dando prioridad a que se conforme por el mismo nimero de mujeres y
hombres.

Para el Registro los integrantes del Comité entregaran a las Oficinas de Representacion
Federal y/o Instancia Ejecutora un escrito libre para solicitar el registro del propio Comité.
El escrito debera contener el nombre del programa federal de que se trate, el ejercicio
fiscal respectivo, la representacion y domicilio legal donde se constituye el Comité, asi
como los mecanismos e instrumentos que utilizara para el ejercicio de sus actividades,
ademas de la documentacién que acredite la calidad de beneficiario.

Para el registro, las personas interesadas en formar parte del Comité de CS entregaran a
la Instancia Ejecutora un escrito libre para solicitar su registro. Para esta actividad la
Instancia Ejecutora proporcionara al personal beneficiario el formato (Anexo 1 de la
presente Guia) denominado “Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social” que
podrd ser considerado por el Comité como escrito libre. Dicho formato contendra los
siguientes datos:

o Nombre del Programa federal (en este caso PRODEP, para el tipo medio superior),

o Ejercicio fiscal respectivo (2023),

o Representaciony domicilio legal®* donde se constituye el CCS;

o Nombre del Comité. Debe componerse del nombre del Programa, la palabra
COMITE, referenciar parte de la denominacion de la oferta académica de
formacién y el ejercicio fiscal respectivo, quedando, por ejemplo:
“PRODEPMS_COMITE_CULTURA_DIGITAL_2023",

o Fecha de constitucion,

o Clave de registro (este dato lo genera el sistema hasta que se registre el Comité)

o Apoyo o servicio, el monto a vigilar y la duracién de este

o Domicilio del proyecto que vigilan (calle, nUmero, colonia, cédigo postal, localidad,
municipio y Estado),

o Funcionesy compromisos del CCS.

o Los mecanismos e instrumentaciéon que utilizard para el ejercicio de sus
actividades.

o Integrantes del Comité: nombre(s), apellido(s), edad, sexo, cargo, CURP, numero
telefénico, correo electrénico, calle, niUmero, colonia, cédigo postal,

o Nombrey cargo del servidor publico que emite la constancia de registro.

La Instancia Ejecutora tomard nota de la solicitud y, en su caso, verificara, a través del

2 El procedimiento anterior considerando las caracteristicas del PRODEP para el tipo medio
superior, mismo que opera a nivel nacional y en consecuencia a las caracteristicas de la poblacién
beneficiada.

3Tomando en cuenta que los dispositivos formativos del ejercicio fiscal 2023 son en linea; se precisa
sefalar que la conformacién del Comité se llevard a cabo de manera virtual. En este sentido el
domicilio que se referird en el “Acta de Constitucion del Comité de Contraloria Social” serd el de la
Instancia Ejecutora.
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sistema de registro del Programa de Formacion Docente de Educacion Media Superior
2023, que las personas integrantes del Comité tengan la calidad de ser poblacion
beneficiada para la accién formativa correspondiente. En caso de que alguna persona
integrante no tenga el caracter de ser beneficiaria, la Instancia Ejecutora lo comunicara
de manera inmediata al Comité (ya sea por correo electrénico o via telefénica), a efecto
de que éste realice las aclaraciones pertinentes o elija a una nueva persona integrante
debiendo formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

La Instancia Ejecutora asesorarad en todo momento a los Comités en lo relacionado con
el escrito libre al momento de la Constitucién del Comité (Anexo 1), sobre la operacién
del Programa, asi como en lo relativo al ejercicio de sus actividades.

Las actividades que el Comité puede desarrollar son las siguientes:

l. Solicitar al enlace de la Instancia Normativa, la informacién publica relacionada
con la operacion del Programa, a través de los mecanismos que para tal fin
establezca dicha Instancia.

II.  Vigilar que:

a. Sedifunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del
programa federal.

b. El ejercicio de los recursos publicos (servicios), para la formacién continua
de las maestras y los maestros de EMS, sea transparente y con apego a lo
establecido en las Reglas de Operacion (RO) vigentes y, en su caso, en la
normatividad aplicable.

c. Las personas beneficiarias del Programa cumplan con los requisitos de
acuerdo con la normatividad aplicable.

d. Se cumpla con los periodos de ejecucidon en la imparticion de los
programas de formacion para el personal educativo.

e. Exista la documentacidn comprobatoria del ejercicio de los recursos
publicos y de la participacion del personal educativo de EMS en los
programas de formacion.

f. El programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u
otro distinto al objeto del programa federal.

g. Elprograma se ejecute en un marco de igualdad entre mujeresy hombres.

h. Las autoridades competentes, brinden atencién a las quejas y denuncias
relacionadas con el programa federal.

lll.  Registrar en los Informes del Comité de Contraloria Social los resultados de las
actividades de CS realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos.

V. Recibir y presentar las quejas y denuncias sobre la aplicacién y ejecuciéon del
programa federal, recabar la informacidon de éstasy, en su caso, presentarlas junto
con la informacién recopilada al enlace de la Instancia Normativa del programa
federal, a efecto de que se tomen las medidas correspondientes.

V. Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los
programas federales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para su

atencion.
VI. Participar en las capacitaciones, reuniones y asesorias a las que se les convoque.
VII. Elaborar el Informe del Comité de Contraloria Social (Anexo 4).
VIII. Entregar a la Instancia Ejecutora, el informe de acuerdo con los mecanismos

establecidos.
La Instancia Ejecutora, de no existir objecion alguna, debera capturar el “Acta de
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Constitucion del Comité de Contraloria Social” (Anexo 1) en el Sistema Informatico de
Contraloria Social (SICS), y expedira la constancia de registro del Comité dentro de un
plazo no mayor a 15 dias habiles contados a partir de la fecha de constitucién y la
constancia de registro debera ser entregada al comité.

Es importante mencionar que puede perderse la calidad de persona integrante del CCS
por las siguientes causas:

o Muerte de la persona integrante,

o Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a las personas integrantes del
Comité,

o Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos,

o Acuerdo de la mayoria de las personas beneficiarias del PRODEP, y

o Pérdida del caracter de persona beneficiaria.

En los casos antes sefalados, el Comité designara (de asi considerarlo) entre las personas
beneficiarias de la accidon formativa correspondiente, a la persona integrante sustituta, y
lo hard del conocimiento, a través de correo electrénico, a la Instancia Ejecutora, para que
ésta verifique su calidad de persona beneficiaria y, de ser procedente, se registre como
integrante del Comité, debiendo capturar los cambios respectivos en el SICS y se expida
la constancia de registro con la actualizacién correspondiente. Para este procedimiento
se debera considerar el Anexo 2 “Acta de sustitucion de integrante del Comité de
Contraloria Social”.

Es importante precisar que, si el cambio de la persona integrante es por acuerdo del resto
del Comité, también se debera requisitar el formato que se encuentra en el Anexo 3
“Minuta de reunién del Comité de Contraloria Social”, para explicar los motivos por los
gue se esta realizando la sustitucion de la persona integrante y se registrara en el SICS.
La Instancia Ejecutora deberd conservar la constancia de registro que emite el sistemay
remitir copia electrénica de dicha constancia al CCS.

Cabe sefalar que, dadas las caracteristicas del programa formativo, las personas que
integren el CCS, durardn en su cargo el tiempo que se imparta el dispositivo formativo
del que sean beneficiarios. Por otra parte, también es importante mencionar que se
debera nombrar a una persona Coordinadora del CCS, quien tendrda como funcién
principal la organizacién de las actividades que llevara a cabo el Comité, asi como el
establecimiento de la comunicacién y los acuerdos con la Instancia Ejecutora para todo
lo relacionado con la operaciéon de la CS.

Asimismo, tomando en cuenta la operacidon del programa y la poblacién atendida, la
Instancia Ejecutora como encargada de coordinar, dara las facilidades necesarias para la
conformacién de los Comités y de registrar en el SICS lo referente a la CS, podra realizar
reuniones virtuales, o valorar otras formas de contacto a través de medios remotos, con
el propdsito de facilitar la comunicacién con las personas beneficiarias. Por otro lado,
como parte del proceso de conformacién del Comité de CS se considerara la entrega y
recepcién de los formatos referidos por medios electrénicos (Escrito Libre/Acta de
Constitucion del Comité de Contraloria Social y Minuta de reunion del Comité de
Contraloria Social), sin necesidad de firmas autdgrafas (de ser necesario con firma digital).

En este sentido para la conformacién y funcionamiento de los Comités de Contraloria
Social, se deberan considerar los siguientes aspectos:

Pagina 14 de 44



EDUCACION g CONTRALORIA

@/

a) Lalnstancia Ejecutora, sera la responsable de promover la integracion del CCS por
cada dispositivo formativo 2023 del PRODEP*.

b) El ndmero de integrantes para conformar el CCS sera “abierto”; sin embargo, se
promovera la participacién equitativa buscando que se conforme por el mismo
numero de mujeres y hombres, quienes reciben el beneficio del Programa.

c) Se nombrard una persona Coordinadora del CCS, quien tendrd como funcién
principal la organizacion de las actividades que llevara a cabo el Comité, asi como
el establecimiento de la comunicacién y los acuerdos con la Instancia Ejecutora
para todo lo relacionado con la operacién de la CS.

d) Se utilizaran los formatos diseflados por el enlace de la Instancia Normativa para
establecer la Constitucion del Comité (Anexo 1), la sustitucidn de una persona
integrante (Anexo 2), la minuta de reunidn o capacitacion del Comité (Anexo 3) y
el Informe del Comité de Contraloria Social (Anexo 4), segun corresponda, los
cuales se encuentran en la Guia Operativa de Contraloria Social para el Ejercicio
Fiscal 2023 del PRODEP, para el tipo medio superior.

Al momento de constituirse como CCS, se debera registrar en el formato “Acta de
Constituciéon del comité de Contraloria Social” (Anexo 1), asi como los datos del Programa
respecto al cual se llevaran a cabo las actividades de seguimiento, supervision y vigilancia.

Ill. Las actividades de difusién, asi como el procedimiento para distribuir la
informacién sobre las obras, apoyos o servicios que contemple el programa
federal

Validados los documentos del Esquema, la Guia Operativa y el Programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social (PATCS), por parte de la Secretaria de la Funcién Publica
(SFP), el enlace de la Instancia Normativa “cargara” dichos documentos en el SICS, asi
como en el micrositio de contraloria social

y notificard a la
Instancia Ejecutora para hacer de su conocimiento el micrositio antes seflalado en donde
podra consultar la documentacioén referida. Es preciso senalar que la Instancia Ejecutora
también recibira los documentos en la sesidn de capacitacidén que le brinde el enlace de
la Instancia Normativa, asi como por correo electrdnico.

De igual forma, es importante mencionar que la difusién también incluira la promocién
de las actividades que se realizan en el Programa, en el micrositio antes referido

. Los materiales y
acciones a través de los cuales se llevara a cabo contemplaran los siguientes elementos:

l. Caracteristicas generales del Programa, objetivo general, objetivos
especificos, cobertura y resultados del personal beneficiado.

Il.  Caracteristicas de los servicios (tipo y montos).

1. Informacidén de los dispositivos formativos abiertos a la participacion del
personal educativo.

IV. Poblacién beneficiaria (requisitos y procedimiento de seleccion).

4 Tomando en cuenta que se realizara la integracion de un Comité de Contraloria Social por cada
oferta académica de formacién que por sus caracteristicas académicas tengan un periodo de
imparticiéon mas amplio y se les asigne mayor presupuesto en relacién con el resto de la oferta.
Procurando de esta forma la vigilancia de un mayor porcentaje del presupuesto total asignado al
Programa en el gjercicio fiscal 2023.
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V. Derechos, obligaciones y causas de incumplimiento, suspensidon, o
cancelacion.

VI. Poblacién a la que van dirigidos los servicios que otorga el Programa
(Poblacidon objetivo).

VIl. Participantes: Datos de contacto de las personas enlace de la Instancia
Normativa y de la Instancia Ejecutora.

VIII. Organos de Control Participantes

IX. Medios institucionales para presentar quejas y denuncias.

X.  Procedimientos para realizar las actividades de Contraloria Social.

Xl.  Medidas para promover la equidad entre mujeresy hombres en la integracién
de los Comités de Contraloria Social.

Para el caso de los materiales de difusiéon digitales, se especificaran los criterios, tipos de
servicios que el Programa otorga a la poblacién beneficiada, y las instancias para
presentar sefalamientos a las irregularidades que pudieran ocurrir en el desarrollo del
PRODEP y en la entrega de los servicios o las denuncias ciudadanas contra personas
funcionarias publicas.

Tomando en consideracion las citadas caracteristicas, el enlace de la Instancia Normativa
elaborard materiales de difusion digitales (infografias, banners, tripticos, entre otros), los
cuales compartira con la Instancia Ejecutora que como responsable de impulsar la
promocién, difusidn y seguimiento de la CS, si asi lo decide, tendra la posibilidad también
de elaborar sus propios materiales de difusién y distribuirlos con la poblacién beneficiada,
asi como a los CCS, a efecto de que estos Ultimos realicen las actividades de contraloria
social.

Por otra parte, es importante mencionar que también se divulgara informacién mediante
boletines informativos de los procesos de Contraloria en el portal de la Coordinaciéon
Sectorial de Fortalecimiento Académico y del micrositio.

Cabe destacar que, tanto la papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y
promocién del PRODEP, deberdn incluir la leyenda "Este programa es publico ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa". En ese sentido, la persona que haga uso indebido de los
recursos del Programa debera ser denunciada y sancionada de acuerdo con la ley
aplicable y ante la autoridad competente.

IV. El procedimiento para la capacitaciéon y asesoria de los servidores publicos
responsables de realizar las actividades de promocién, asi como de los Comités

El enlace de la Instancia Normativa sera la primero que desarrollard una estrategia de
capacitacion virtual (misma que se realizara a través de videollamada) o reunién
presencial si asi lo considera y existen las condiciones para su realizacion, dirigida a la
Instancia Ejecutora; asimismo, en caso de ser necesario se solicitara el apoyo de la SFP
para colaborar en algunos aspectos de la capacitaciéon. Cabe destacar que, por cada
accién de capacitacién o asesoria realizada se elaborara un formato de asesoria que
contemple los datos de la reunién, motivo, temas abordados, acuerdos establecidos y el
listado de las personas servidoras publicas asistentes.

La Instancia Ejecutora podrd solicitar en todo momento orientacién especifica en materia
de contraloria social al enlace de la Instancia Normativa, misma que podra realizar a
través de los siguientes medios: reuniones virtuales y/o presenciales, llamadas telefénicas
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en el nimero 5536 00 2511, extensiones 64296 y 64358, solicitud de informacion via correo
electrénico a , entre otros.

Posterior a la capacitacidn, la Instancia Ejecutora deberd implementar una estrategia de
capacitacioén virtual (a través de videollamada) conforme a la “Estrategia Marco”, dirigida
a los CCS, que sea integral, articulada y especifica. Algunos de los temas que se deberan
considerar son: qué es la CS, cual es su objetivo, coémo se lleva a cabo, cudles son las
actividades que realiza el CCS, qué documentacién hay que requisitar, qué es el SICS, las
fechas de captura de las actividades; cudles son los mecanismos para recibir y canalizar
quejas y denuncias. Vinculado a lo anterior, también se deberan considerar las
caracteristicas operativas del PRODEP para el tipo medio superior.

Al término de la capacitacidén (asi como de las reuniones que se realicen en otros
momentos), se realizara la “Minuta de reunién del Comité de Contraloria Social” (Anexo
3) que considerara la lista de asistencia de los integrantes del Comité, que deberd ser
requisitada por las personas asistentes, lo que considera a la Instancia Ejecutora y
personas funcionarias que brinden la capacitacion, la persona coordinadora del Comitéy
las personas integrantes del mismo. Para el caso de las reuniones la informacidn debera
ser capturada por la Instancia Ejecutora en el SICS en un plazo no mayor a 10 dias habiles.

Asimismo, para el tema de asesorias a los CCS la Instancia Ejecutora debera prever los
medios de contacto (correo electronico, teléfono, chat, o cualquier medio que se
encuentre a su alcance), a fin de fortalecer la realizacién de las actividades de CS y poder
brindar la atencidn oportuna. La asesoria que se proporcione podra ser a peticion del
Comité, de las personas beneficiarias, o como resultado de la deteccién de necesidades
derivadas del seguimiento realizado. Como resultado de lo anterior, la Instancia Ejecutora
debera contar con la documentacién que evidencie la realizacién de actividades de
asesoria que efectule, y llevar a cabo el resguardo de dicha documentacion.

La Instancia Ejecutora deberd realizar reuniones virtuales por ejercicio fiscal, adicionales
a la organizada para constituir los Comités, éstas en funcién de las caracteristicas y
necesidades operativas del Programa en las que estén presentes, tanto el personal
beneficiario como las personas integrantes del Comité, a fin de promover que realicen
actividades de contraloria social, asi como de que expresen sus necesidades, opiniones,
quejas, denuncias y peticiones relacionadas con el Programa; al término de éstas la
persona enlace de la Instancia Ejecutora levantara una minuta (ver Anexo 3) que serd
firmada, al menos, por la Instancia Ejecutora y de manera digital por un integrante del
Comité y/o un beneficiario. Posteriormente, la Instancia Ejecutora capturard en el
Sistema Informatico de Contraloria Social la informacién contenida en las minutas.

Por dltimo, es importante mencionar que la metodologia de capacitacién para la
Instancia Ejecutora se impartird de acuerdo con lo establecido en la “Estrategia Marco”,
gue forma parte de los “Lineamientos para la promocion y operacién de la Contraloria
Social en los programas federales de desarrollo social” vigentes.

Mddulos de Capacitacidn:

MODULOS INTRODUCCION PROMOCION OPERACION SEGUIMIENTO
- Constitucién de los | Sistema
Objetivos y e 2 .
L Difusion Comités de Informatico de
TEMAS beneficios . . - .
Contraloria Social Contraloria Social
Estructura Capacitaciones y | Estrategias de Personas usuarias
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MODULOS | INTRODUCCION PROMOCION OPERACION SEGUIMIENTO
organizativa asesorias vigilancia
Recepcion,
Normatividad presentaciony Modulos

Estructura de los
documentos
normativos

Capacitaciéon de
informes

Reuniones e
informes a
personas

Criterios de
captura

Resultados

beneficiarias

Los mdédulos y temas que se abordaran en las capacitaciones se seleccionaran de
acuerdo con el perfil y las responsabilidades y alcances que tiene cada una de las
personas participantes que desarrollan la CS, considerando lo siguiente:

e El enlace de la Instancia Normativa sera responsable de capacitar a la Instancia
Ejecutora en todos los mdédulos senalados en |la Estrategia Marco.
e Lalnstancia Ejecutora serd la responsable de capacitar a los CCS.

V. Los formatos de informes que deberdn llenar los Comités, asi como los
procedimientos para su distribucién, recopilacién y registro en el Sistema
Informatico de Contraloria Social

Al término del dispositivo formativo del que fueron beneficiarios, el Comité presentara un
informe que contenga los resultados de las actividades de CS. Para ello la Instancia
Ejecutora convocara, a través de una reunién virtual de cierre, a las personas integrantes
del Comité para requisitar el “Informe del Comité de Contraloria Social” (Anexo 4 de la
presente Guia Operativa) con base en las actividades de vigilancia de los recursos
federales que llevaron a cabo durante el periodo de imparticién del dispositivo formativo.
Posteriormente, verificard que tanto el llenado como la informacién contenida sean
correctos, de ser posible se procedera a la firma del informe, lo que considera tanto la
firma de la persona enlace de la Instancia Ejecutora, como la firma digital de la persona
Coordinadora del Comité de Contraloria Social.

Posterior a la reunién antes mencionada, la Instancia Ejecutora sera la encargada de, por
una parte, recopilar el informe (mismo que serd remitido por correo electrénico por la
persona coordinadora del CCS)y, por otra, de realizar el registro en el Sistema Informatico
de Contraloria Social (SICS). Los tiempos, momentos y fechas de entrega de los informes
del Comité de Contraloria Social deberan estar dentro de los periodos establecidos en el
PATCS.

Es preciso destacar que, el CCS deberd tomar en consideracidon que representa la voz y
opinién del personal docente, personal técnico docente, personal con funciones de
direccién y personal con funciones de supervision participante en los dispositivos
formativos 2023 de los que es beneficiario y que constituye un Comité de Contraloria
Social; por lo que la informacién que proporcione y registre en los formatos respectivos,
debera reflejar en todo momento, los comentarios, opiniones y datos de dicho personal.

VI. Los mecanismos para la captacién de quejas y denuncias, asi como los medios

institucionales para la atencién e investigacién de aquéllas relacionadas con la
ejecucion y aplicacién del PRODEP para el tipo medio superior
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Procedente de las acciones de vigilanciay en caso de encontrarse irregularidades podran
presentarse quejas o denuncias a través de los siguientes mecanismos:

e Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):

e Via correspondencia: Enviar escrito a la Direccion General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funcién Publica en Av. Insurgentes Sur No.
1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de
México.

e Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de
México al 552000 2000.

e Presencial: En el mddulo 3 de la Secretaria de la Funcién Publica, ubicado en Av.
Insurgentes Sur 1735, PB, Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, Cédigo Postal
01020, Ciudad de México.

e Aplicacion (App): “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”.

e Consultar la pagina electronica de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP):

Para el caso de manifestacion de quejas, denuncias, reconocimientos y sugerencias
respecto a tramites correspondientes a la Secretaria de Educacién Publica (SEP),
relacionados con la educacién media superior se puede consultar la direccién electrénica
correspondiente  al Organo Interno de Control (OIC) de la Secretaria:

En caso de requerir atencién inmediata respecto a las actividades del OIC en |la SEP, 0 en
cuanto a la presentacion de peticiones ciudadanas, podra:

1. Comunicarse (exclusivo para denuncias de personas funcionarias publicas de la
SEP) a los ndmeros telefénicos: en la Ciudad de México al 55 36011000, extensiones
66227 y 66242; del interior de la Republica al 800 288 66 88 (Lada sin costo), en un
horario de 9:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes.

2. Acudir de manera personal dentro del horario referido, a las oficinas en las que se
encuentra el Area de Quejas del OIC, ubicadas en: Av. Universidad 1074, Col. Xoco,
C.P. 03330, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

3. Ingresar su escrito en la Oficialia de Partes Comun, ubicada en el domicilio antes
citado, en un horario entre las 9:00 a las 15:00 horas.

Por otra parte, es preciso senalar que el enlace de la Instancia Normativa sera el
encargado de recibir de la poblacién beneficiaria del PRODEP para el tipo medio superior
las quejas y denuncias:

o Sobre la aplicacion, ejecucion y/o asistencia técnica del Programa.
o Que puedan dar lugar al fincamiento de responsabilidades administrativas, civiles
o0 penalesy turnarlas a las autoridades para su atencion.

Asi mismo, analizara la pertinencia de éstas y recabara la informacidn necesaria para
verificar la procedencia de la queja o denuncia y dard seguimiento o canalizara las que
conciernan al ambito de competencia que corresponda. En el caso de aquellas que
deban ser atendidas por el Programa, deberdn presentarse junto con la informacién de
respaldo, en el apartado ubicado en:
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con la finalidad de
que se tomen las medidas a que haya lugar.

Para atender lo relacionado con los tramites y servicios que ofrece el Programa se cuenta
con el correo electrénico: . La poblacién beneficiaria también
puede acudir (previa cita) o comunicarse a las oficinas del enlace de la Instancia
Normativa, ubicadas en Av. Universidad Numero 1200, Piso 4 sector 29, Col. Xoco, Alcaldia
Benito Judrez, C.P. 03330, Ciudad de México, numero de teléfono (55) 36 00 25 11,
extensiones 64346 y 64305, de lunes a viernes en horario de 9:00 a 15:00 horas y de 16:00
a 18:00 horas.

En este sentido, el enlace de la Instancia Normativa sera el encargado de brindar asesoria
a la Instancia Ejecutora para que ésta, a su vez, pueda orientar a la poblacién beneficiaria
para que conozca los mecanismos institucionales y el proceso para realizar quejas y
denuncias.

VIl. El procedimiento para la captura de informacién en el Sistema Informatico de
Contraloria Social de acuerdo con lo establecido en la Estrategia Marco

El Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) es el sistema diseflado y administrado
por la SFP, que tiene la finalidad de controlar el registro de los CCS y las actividades que
realizan, asi como aquéllas de promocidén de CS a cargo de las Instancias Normativas y en
su caso las Instancias Ejecutoras.

Perfil Instancia Normativa:
El enlace de la Instancia Normativa llevara a cabo la capturara en el SICS de:

e Documentos normativos (Esquema, Guia Operativa de Contraloria Social y
Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social -PACTS-) a mas tardar dentro de
los 10 dias habiles a partir de la recepcién de dicho oficio de validacion.

e Estructura operativa (dar de alta el usuario de la persona que fungird como enlace
de la Instancia Ejecutora).

e Presupuesto (registro de datos generales del PRODEP para el tipo medio superior,
registro del presupuesto autorizado en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion (PEF) para el presente ejercicio fiscal, y presupuesto a vigilar por la CS;
asi como registro de la poblacidn beneficiada (hombresy mujeres).

e Informes (pregunta, comentarios o preguntas adicionales).

Cabe sefalar que, en el caso de los materiales de difusidon, materiales de capacitacion y
capacitaciones impartidas, no obstante que no se realizara el registro en el sistema, se
incluiran en los informes que la Instancia Normativa enviara a la CVOSC.

Perfil Instancia Ejecutora:

En el caso de la Instancia Ejecutora, capturara en el SICS la informacioén y/o las acciones
de CS que llevara a cabo, tales como:

e Programa de Trabajo de Contraloria Social de la Instancia Ejecutora®

5 Para el Sistema Informatico de Contraloria Social, el médulo donde la Instancia Ejecutora llevard
a cabo la captura se denomina Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS).
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Servicios para vigilar (registro en el sistema, de los servicios que entrega el
PRODEP y que seran vigilados por los CCS).

Comités de Contraloria Social (registro de Comités de Contraloria Social, lo que
implica adjuntar el documento electrénico del escrito libre considerado de
manera conjunta con el Anexo 1 “Acta de Constitucién del Comité de Contraloria
Social” y la captura de los datos de las personas integrantes del CCS en un plazo
no mayor a 15 dias habiles posteriores a su constitucion).

Reuniones (registro de reuniones con las personas beneficiarias de los dispositivos
formativos que se vigilaran a través de un Comité de CS, lo que contempla a las
personas asistentes: funcionarias publicas, beneficiarias e integrantes del Comité;
los datos de la reunidn, es decir, motivo de la reunidn, temas tratados y acuerdos
alcanzados, y el archivo electrénico de la minuta respectiva, en un plazo no mayor
a 10 dias habiles posteriores a la reunién).

Informes (registro de los informes de los Comités de Contraloria Social Anexo 4,
en un plazo no mayor a 10 dias habiles posterior a la recopilacion del Informe).

Es importante mencionar que el registro en el SICS incluira la captura de informacién en
los campos que se establecen para cada actividad, asi como la incorporaciéon de archivos
electrénicos en adjunto, para los casos en los que se requiera. Asimismo, se deberan
atender conforme a los plazos establecidos en la siguiente tabla:

Actividad Plazo de captura
Dentro de los 10 dias habiles a partir
Captura de documentos normativos | de la recepcidon del oficio de
validacion
Registro de los Comités de D'enfcro de los 1,5 .d|as habiles
. . siguientes al término de |Ia
Contraloria Social . s
conformacion del Comité
Captura del Informe del Comité de | Dentro de los 10 dias habiles

Contraloria Social (Anexo 4)

siguientes de su llenado

Registro de las minutas de reunidén

Durante los 10 dias habiles siguientes
al término de cada actividad

Por otra parte, es importante mencionar que el enlace de la Instancia Normativa dara
seguimiento al PATCS, a las actividades de Contraloria Social y a la captura de
informacion en el SICS.

Finalmente, resulta relevante sefalar que la Instancia Ejecutora sera la encargada de
resguardar toda la informacién original generada de las actividades de Contraloria Social.

Informacién adicional del PRODEP para el tipo medio superior

Caracteristicas del Programa

El Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), para el tipo medio
superior, es operado por la Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS), a través
de la Coordinacion Sectorial de Fortalecimiento Académico (COSFAC). Tiene como
proposito “brindar ofertas de formacion, capacitacion y actualizacion que se centren en
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la mejora continua de las maestras y los maestros® de las Instituciones Publicas de
Educacion Media Superior (IPEMS); para fortalecer con ello el aprendizaje de
adolescentes y jovenes, y en ese sentido contribuir a la excelencia de la educacién que
imparta el Estado”.

Objetivo general del PRODEP:

Fortalecer el perfil necesario para el desempeno de las funciones de las y los profesores
de tiempo completo, personal docente, personal técnico docente y personal con
funciones de direccién, supervisidon o asesoria técnico-pedagdgica de las instituciones de
educacion publicas, a través de programas de formacidn, actualizaciéon académica,
capacitacion y/o proyectos de investigacion en igualdad de oportunidades para mujeres
y hombres.

Objetivos especificos (para el tipo medio superior):

a) Contribuir al fortalecimiento de los conocimientos y habilidades para el
desempeno de las funciones del personal docente, personal técnico docente,
personal con funciones de direccién y personal con funciones de supervisién de
las IPEMS; a través de dispositivos formativos de programas de formacion
continua.

b) Coadyuvar con las IPEMS, en el seguimiento del personal docente, personal
técnico docente, personal con funciones de direccién y personal con funciones de
supervision en los programas de formacién continua, a través de medios
informaticos.

Poblacion objetivo:

Para el tipo medio superior, el PRODEP considera al personal educativo sujeto a
formacién continua, asi como de las IPEMS de los subsistemas locales, organismos
publicos descentralizados de las entidades federativas.

Personas beneficiarias:

Para el tipo medio superior, el PRODEP considera al personal educativo de las IPEMS de
los subsistemas federales y locales, organismos publicos descentralizados de las
entidades federativas.

Requisitos para ser persona beneficiaria:

a) Ser personal en formacién de las IPEMS y encontrarse en funciones;
b) No haber iniciado el trdmite de prejubilacion o jubilacién;

Ademas de los requisitos antes sefalados, también se considerarda el tipo de situacion
laboral de todas las personas participantes, ya sea que tengan plaza de base, contrato o
interinato, para las funciones como personal docente, personal técnico docente, personal
con funciones de direccidon y personal con funciones de supervision en las IPEMS.

¢ La poblacién objetivo es el personal educativo en activo de las IPEMS de los subsistemas
federales y locales, y de los organismos publicos descentralizados de las 32 entidades
federativas donde opera el PRODEP.
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Asimismo, el personal educativo debera cumplir con los requisitos que se establezcan en
las convocatorias que emita la SEMS a través de la COSFAC.

Procedimiento para la seleccién de la poblacién beneficiaria

La SEMS, a través de la COSFAC, difunde y publica la(s) convocatoria(s) que se emita(n)
en el marco del PRODEP para el tipo medio superior, en la pagina electrénica

, asi como en los diferentes medios
fisicos o electrdénicos a los cuales tenga acceso, como son: comunicados oficiales,
circulares o correos electrénicos. La(s) convocatoria(s) precisaran el tipo de personal al
que estan dirigidos los dispositivos formativos, los plazos para el registro, ademas de los
requisitos especificos que deberan cumplir quienes tengan interés en obtener el
beneficio del Programa.

Una vez publicada(s) la(s) convocatoria(s), las personas aspirantes tendran que llevar a
cabo su registro en linea en la pagina electrdnica

Posteriormente, personal de las autoridades educativas validaran que las personas
aspirantes cumplan con los requisitos (perfil profesional, subsisterma de adscripcion y
plantel) que registraron para tener acceso a los dispositivos formativos acorde a su perfil.

Una vez validado el personal docente, personal técnico docente, personal con funciones
de direccién y personal con funciones de supervision de las IPEMS, recibiran en el correo
electrénico que registraron, una notificacion comunicandoles que deberan ingresar a la
pagina en la que llevaron a cabo su registro para inscribirse en los dispositivos formativos
respectivas, en el periodo de su interés y de acuerdo con el cupo disponible. Cabe
mencionar que las personas beneficiarias se seleccionan, conforme a la fecha en la que
se inscribieron a los dispositivos formativos y hasta agotar el cupo disponible.

También, es importante mencionar que como se refiere en las Reglas de Operacion del
PRODEP, “la participacion de mujeres y hombres en la solicitud y elegibilidad de los
apoyos que proporciona el Programa serd en igualdad de condiciones y oportunidades,
por lo que ser, mujer u hombre, no serd motivo de restriccion para la participacion y
elegibilidad en la obtencion de los apoyos”.

Proceso para el desarrollo de acciones de formacion en linea

Una vez que se ha validado la informacion del personal docente, técnico docente,
personal con funciones de direccién y con funciones de supervision, y que éste se ha
inscrito, la COSFAC previo al inicio del dispositivo formativo (establecido en el
instrumento juridico correspondiente), envia a la Instancia Formadora que impartird el
dispositivo formativo, la base de datos con las personas beneficiarias a matricular.
Posteriormente, las personas beneficiarias cursan el dispositivo de formacién en el
periodo establecido para tal fin.

Al término del dispositivo formativo, la Instancia Formadora integra los resultados
obtenidos de la poblacién beneficiada que participd en dicha accidon formativa y remite
el informe respectivo a la COSFAC para su revision. De igual forma, la Instancia Formadora
hace entrega de la debida factura, a partir de lo cual recibe los recursos establecidos en
el instrumento juridico correspondiente.
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Del ejercicio de los recursos:
Caracteristicas de los apoyos (tipo y monto)

Los subsidios son las asignaciones de recursos federales previstas en el Presupuesto de
Egresos de |la Federacion (PEF) que, a través de las dependencias y entidades, se otorgan
a los diferentes sectores de |la sociedad, los gobiernos de las entidades federativas, para
fomentar el desarrollo de actividades sociales o econdmicas prioritarias de interés
general.

El otorgamiento de los subsidios debera sujetarse a lo dispuesto en los articulos 74 al 79
de la LFPRH y 174 al 176 y 178 al 181 del RLFPRH y en las Reglas de Operacion
correspondientes.

En el caso del PRODEP, para el tipo medio superior, el presupuesto se asignara para
acciones destinadas a la formacién, actualizacidn, desarrollo profesional y capacitacion
realizadas por la SEMS. En ese sentido, considera el gasto de operacidn central (entre
otros, contratacion de personal para implementar y operar el Programa), apoyo para la
formacion en linea (determinado por las cuotas unitarias que, en su momento, se prevean
en los instrumentos juridicos que celebre la SEMS con las Instancias Formadoras), y apoyo
para la formacidn presencial (serda de acuerdo a las necesidades especificas de las
sesiones presenciales tales como: cursos, seminarios, talleres, coloquios, conferencias,
entre otros).

La COSFAC como unidad responsable de la asignacién de los recursos, debera verificar
que se cuenta con la disponibilidad presupuestaria, asi como obtener la opinidn del area
juridica y financiera previamente a la firma de los instrumentos juridicos
correspondientes celebrados con las Instancias Formadoras.

Durante la operacion del PRODEP, para el tipo medio superior, la COSFAC como
responsable del ejercicio de su presupuesto autorizado y la poblacién beneficiaria,
deberan observar que la administracion de los recursos se realice bajo los criterios de
legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicidn de cuentas y equidad de género, establecidos en los
articulos 1,75y 77 de la LFPRH, en el Titulo Cuarto, Capitulo Xll, seccion IV del RLFPRH, asi
como con las demas disposiciones que para tal efecto emita la SHCP, y disponga el PEF
para el ejercicio fiscal 2023.

Las partes como practica de transparencia y de rendicién de cuentas, ponen a disposicidon
de las personas beneficiarias los documentos de Contraloria Social vigentes y todo lo que
se considere necesario para la realizacidon de las actividades de Contraloria Social, a través
de su portal de internet, tal como se prevé en las Reglas de Operacion.

Cobertura de Contraloria Social

La cobertura de Contraloria Social del Programa es a nivel nacional, es decir, opera en las
32 entidades federativas donde se encuentra el personal educativo en activo de las
Instituciones Publicas de Educacion Media Superior que participa, tanto del género
femenino como del masculino.

A partir de lo antes expuesto, se precisa indicar que la SEMS, a través de la COSFAC,
especificamente la Direccién de Programas de Formacion, Actualizacion y Capacitacion
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de Maestras y Maestros (DPFAyCMM), sera el enlace de la Instancia Normativa
responsable de promover las actividades de Contraloria Social del Programa. Asimismo,
considerando que el PRODEP para el tipo medio superior opera a nivel central, lo que
implica que la COSFAC es la encargada del ejercicio de los recursos federales del
Programa, la Subdireccion de Implementacion de Programas de Actualizacion y
Capacitacion Docente (SIPACD), sera la Instancia Ejecutora responsable de impulsar la
promocion, difusion y seguimiento de la CS con las personas beneficiarias.

Es importante seflalar que las actividades de Contraloria Social que se lleven a cabo
contribuiran a fomentar la colaboracién del personal en formacién de educacién media
superior (EMS), que participa en el Programa para el Desarrollo Profesional Docente
(PRODEP), en aspectos vinculados con su verificacion, eficiente aplicacion de los recursos
asignados, asi como el cumplimiento de sus objetivos. De igual forma, promovera la
transparencia y la rendicién de cuentas en el ambito educativo.

Esquema de caracteristicas operativas del PRODEP, para el tipo medio superior

Unidad

Responsable y UR 600 Subsecretaria de Educacion Media Superior

Clave

Clave del Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP),
Programa para el tipo medio superior, para el Ejercicio Fiscal 2023

Clave presupuestal | S 247

Acuerdo numero 40-12-22 por el que se emiten las Reglas de

RO Operacién del Programa para el Desarrollo Profesional Docente

para el ejercicio fiscal 2023

Fortalecer el perfil necesario para el desempeno de las

funciones de las y los profesores de tiempo completo, personal

docente, personal técnico docente y personal con funciones de
direccidn, supervisiéon o asesoria técnico-pedagdgica de las
instituciones de educacién publicas, a través de programas de
formacidn, actualizacién académica, capacitacion y/o proyectos

de investigaciéon en igualdad de oportunidades para mujeres y

hombres.

a) Contribuir al fortalecimiento de los conocimientos vy
habilidades para el desempefio de las funciones del
personal docente, personal técnico docente, personal con
funciones de direccidon y personal con funciones de
supervision de las IPEMS; a través de dispositivos formativos
de programas de formacién continua.

b) Coadyuvar con las IPEMS, en el seguimiento del personal
docente, personal técnico docente, personal con funciones
de direccién y personal con funciones de supervisidon en los
programas de formacién continua, a través de medios
informaticos.

Objetivo general

Objetivos
Especificos
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ANEXO1

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE (PRODEP),
PARA EL TIPO MEDIO SUPERIOR S247
EJERCICIO FISCAL 2023

ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Fecha de Constitucion

Domicilio donde se constituye el Comité:

Nombre del Comité de Contraloria Social

Clave de Registro

1) DATOS DE LA OBRA, APOYOS O SERVICIO DEL PROGRAMA

Apoyo, obra o servicio:

Objetivo General:

Domicilio: (calle, nimero,
colonia, Cédigo postal)

Localidad: ‘

Municipio:

Estado:

Monto de la obra, apoyo o
servicio:

Duracién de la obra, apoyo
o servicio

2) FUNCIONES Y COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Funciones:
Solicitar Informacidén necesaria para el buen desempefio de sus funciones.

Vigilar que:
= Se difunda informacién suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del
Programa.
* Los/as beneficiarios/as cumplan con los requisitos para tener ese caracter.
* Secumpla con los periodos de ejecucién de la entrega de los apoyos y/o servicios.
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= El Programa no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos
al objeto del Programa.

= El Programa no sea aplicado afectando la igualdad entre mujeres y hombres.

= El ejercicio de los recursos publicos para los apoyos y/o servicios sea oportuno
transparente y con apego a lo establecido en las reglas de operacion.

= Exista documentacion comprobatoria del gjercicio de los recursos publicos y de la
entrega de apoyos y/o servicios.

= Las autoridades competentes den atencién a las quejas y denuncias relacionadas
con el programa.

Compromisos:

= Constar por escrito que la constitucion del Comité fue por decision propia y libre
de cada persona beneficiaria.

= Sesionar en los tiempos establecidos por el propio Comité.

» Participar en las capacitaciones, reuniones y asesorias que se les convoque.

» Representar la opinién general de las personas beneficiarias del Programa.

= Orientar a la poblacién beneficiada sobre como presentar quejas y denuncias.

= Recibir y canalizar las quejas y denuncias, conforme a los mecanismos
establecidos

Mecanismos e instrumentos que utilizara para el ejercicio de sus actividades:

(describir los mecanismos e instrumentos que utilizara para el egjercicio de sus
actividades)

Documentacion que acredita la calidad de Beneficiario:

e LaInstancia Ejecutora verificard, a través de la CURP del personal docente,
que éste cubre los requisitos para ser personal beneficiario de la accidn
formativa del Comité correspondiente; esto mediante el sistema de
registro de la Oferta Formativa 2023 EMS.

De conformidad a la eleccion de beneficiarios/as el Comité de Contraloria Social estara
integrado por:

3) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:
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Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electroénico:

Teléfono (Incluir lada)

Calle:

Domicilio:

Numero:

Colonia:

CP:

Firma

CURP:

Correo Electroénico:

Teléfono (Incluir lada)

Calle:

Domicilio:

Numero:

Colonia:

CP:

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:
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Correo Electrénico:

Teléfono (Incluir lada)

Domicilio:

Calle:

Numero:

Colonia:

(of > 1

Firma

Nombre y firma del Servidor publico que emite la constancia de registro:
Cargo del servidor publico: Persona enlace de la Instancia Ejecutora
Teléfono:

Correo:

Nombre y firma de la persona servidora pUblica que recibe la constancia de registro:

Cargo de la persona servidora publica: Persona Coordinadora del Comité de Contraloria
Social del PRODEP para el tipo medio superior

Teléfono:
Correo:

ESCRITO POR EL QUE EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL SOLICITA SU REGISTRO
ANTE EL PROGRAMA

Los integrantes del comité expresamos nuestra voluntad de llevar a cabo las acciones de
contraloria social durante la vigencia del ejercicio 2023, para lo cual utilizaremos los
instrumentos proporcionados por el Programa, por lo que solicitamos el registro oficial
del Comité en el Sistema Informatico de Contraloria Social de la Secretaria de la Funcién
Publica y asumimos el presente documento como escrito libre para solicitar el registro.
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Aviso de privacidad Integral -COSFAC- Subsecretaria de Educacion Media Superior:
http://cosdac.sems.gob.mx/web/AVISOS-DE-PRIVACIDAD/febrero-
2021/AvisoPrivacINTEGRALSistemalntegraldeAdministraciondePersonaldelaSecretariad
eEducacionPublica.pdf.

Nota: Remitir (por medios electrénicos) el presente formato debidamente llenado a la persona enlace de la
Instancia Ejecutora para su captura en el SICS. La persona enlace, expedird una constancia de registro del
Comité, la cual les sera entregada via electrénica.
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ANEXO 2
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE (PRODEP),

PARA EL TIPO MEDIO SUPERIOR S247
EJERCICIO FISCAL 2023

ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTE(S) DEL COMITE:

Fecha de Sustitucion

Domicilio donde se constituye el Comité:

Nombre del Comité de Contraloria Social

Clave de Registro

1) DATOS DE LA OBRA, APOYOS O SERVICIOS DEL PROGRAMA

Apoyo, obra o servicio:

Objetivo General:

Domicilio: (calle, numero,
colonia, Cédigo postal)

Localidad:

Municipio:

Estado:

Monto de la obra, apoyo
o servicio:

Duracion de la obra,
apoyo o servicio
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2) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL A SUSTITUIR

Nombre completo:
Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

(o{U]~{~H
Correo Electrénico:

Teléfono (Incluir lada)

Calle:
Numero:
Colonia:

CP:

Domicilio:

3) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL NUEVO

Nombre completo:
Sexo

Edad:

Cargo del integrante:
CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono (Incluir lada)

Calle:

Numero:
Colonia:
CP:

Firma

Domicilio:

Pagina 35 de 44




EDUCACION g CONTRALORIA
<)

MOTIVO DE SUSTITUCION:
(Marque con una “X")

Muerte del integrante Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del
programa (se anexa listado)

Separacién voluntaria, mediante escrito Pérdida del caradcter de beneficiario del
libre a los miembros del Comité (se anexa programa

el escrito)

Acuerdo del Comité por mayoria de votos Otra. Especifique

(se anexa listado)

Nombre y firma del Servidor publico que emite la constancia de registro:
Cargo del servidor publico:
Teléfono:

Correo:

Se anexa esta acta de sustitucion al registro original del Comité de Contraloria Social
Aviso de privacidad Integral -COSFAC- Subsecretaria de Educaciéon Media Superior:
http://cosdac.sems.gob.mx/web/AVISOS-DE-PRIVACIDAD/febrero-
2021/AvisoPrivacINTEGRALSistemalntegraldeAdministraciondePersonaldelaSecretariad
eEducacionPublica.pdf

Nota: Remitir (por medios electrénicos) el presente formato debidamente llenado a la persona enlace de la
Instancia Ejecutora para su captura en el SICS.
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ANEXO 3
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE (PRODEP),
PARA EL TIPO MEDIO SUPERIOR S247
EJERCICIO FISCAL 2023

MINUTA DE REUNION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Tipo de reunién: Virtual Presencial

Nombre del Comité:

Fecha de la Reunion:

Lugar de la Reunioén:

Entidad Federativa:

Municipio:

Localidad:

Motivo de la Reunién:

1) FUNCIONARIOS QUE ASISTIERON:

Datos de contacto
Cargo (correo electrénico y
teléfono)

Nombre completo del

Funcionario(a)

2) BENEFICIARIOS QUE ASISTIERON:

Nombre completo del Datos de contacto (correo M* H*

Beneficiario(a) electrénico y teléfono)
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* M= Mujer

*H= Hombre

3) COMITES QUE ASISTIERON:

Nombre del Comité:

INTEGRANTES DEL COMITE QUE ASISTIERON:
Datos de contacto
Asistié (correo electrénico y M* H* Firma
teléfono)

Nombre completo del

Integrante del Comité

4) TEMAS TRATADOS EN LA REUNION:
e (Describir los temas tratados en la reunion)

5) ACUERDOS

Descripcion del Acuerdo Responsable del Acuerdo Fecha Compromiso

Firma
Servidor publico responsable de la reunion:
Cargo del servidor publico:
Teléfono:

Correo:

Aviso de privacidad Integral -COSFAC- Subsecretaria de Educacién Media Superior:
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http://cosdac.sems.gob.mx/web/AVISOS-DE-PRIVACIDAD/febrero-
2021/AvisoPrivacINTEGRALSistemalntegraldeAdministraciondePersonaldelaSecretariad
eEducacionPublica.pdf

Nota: Remitir (por medios electrénicos) el presente formato debidamente llenado a la persona enlace de la
Instancia Ejecutora para su captura en el SICS.
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
PROGRAMA PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE (PRODEP]), PARA EL TIPO MEDIO SUPERIOR 5247

EJERCICIO FISCAL 2023
INFORMACION DE IDENTIFICACION PRELLENADA POR EL PROCRAMA

Clave de registro del Comite de Contraloria Social:

Obra, apoyo o servicio vigilado:

Fecha dellenado del Informe: mia] | [mes[  ©  |asiof
Clave de la Entidad Federativa:

Periodo que comprende
el Informe:

Clave del Municipio o Alcaldia:
ANC Clave de |a Localidad:

EL PRESENTE CUESTIONARIO DEBERA SER RESPONDIDO DIRECTAMENTE POR EL INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Instrucciones: En cada pregunta marque con una "X* la opcién u opciones que correspondan a su opinion.

1.- La informacién que recibié respecto al Programa por el responsable del mismo esta relacionada con:

No Si Mo Si
EIE | 1 [ta Contraloria Social | [5 [o] [ [tosdatosdecentacto delos responsables del Programa |
|1.2 | o] | 1 |Las caracteristicas y montos del beneficio otorgado | |1_s | 0 | | 1 |Los derechos y/u obligaciones de las personas beneficiarias |
|15 | 0 | | 1 |Losrequi5itosparala entrega del beneficio del Programa | |1.? | 0 | | 1 |Los mecanismos/medios para presentar quejas o denuncias |
[z o] [ 1 |Lapoblacion alaquevadirigido el Programa |
2.- Consideras que la informacién recibida por el responsable del programa fue:

No Si Mo Si
[ o 1 [Clara | EEEIEE |
|2.2 0 1 |Adecuada | |2.4 | 0 | | 1 |C-portuna |

3.- Respecto al beneficio obtenido por el Programa, indique si se presenté alguna o algunas de las siguientes situaciones:

No Si Mo aplica
|3,‘| | 1 | | 2 | | 3 | |¢,Se le solicito algun pago o equivalente para recibir los beneficios del Programa? |
|32 | 1 | | 2 | | 3 | |¢',Lefue entregado completo el beneficio? |
|3,3 | 1 | | 2 | | 3 | |g,EI beneficio se entregd de acuerdo a las fechas y los lugares programados? |
|3.4 | 1 | | 2 | | 3 | |¢,Le fue condicionada la entrega del beneficio a usted o a un conocido? |
|35 | 1 | | 2 | | 3 | |¢Este beneficio representd una mejora para su localidad, su familia o para Usted? |
|3.E | 1 | | 2 | | 3 | |En su opinion, i &l beneficio lo reciben las personas que lo necesitan? |
|5,? | 1 | | 2 | | 3 | |¢,EI Programa fue o es utilizado con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos a su objetiva? |

4.- Durante o al final de sus actividades de vigilancia, ;hallé o fue testigo de alguna irregularidad en el Programa?

Mo (pase a la pregunta 5)

4.1.- 5i fue testigo de alguna irregularidad en el Programa:

Especifique cual:
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5.- ;Conece los siguientes mecanismeos de atencién a quejas/denuncias/alertas?

AV

CONTRALORIA

Si
|5.1 |N00| | 1 |Plataf0rma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion |
|5.2 | 0 | | 1 |5istema|ntegra| de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) |
[s3 Jo] 1 [Aplicacion movil [Denuncia Ciudadana de la Corrupcion) |
|5.4 | 0 | | 1 |Mecanismos establecidos por el Programa |
[s5 Jo] 1 [Mecanismos delos Organos Internos de Control |
|5.s | 0 | | 1 |MecanismosdelosC-rganc:sEstatalesdeCc:ntroI |

6.- ;Usted, alguna persona beneficiaria u otro integrante del Comité, presentd o presentaron una queja/denuncia/alerta sobre el Programa?

No (Pase a la pregunta 3)

7 .- Sefiale el mecanismo o los mecanismos utilizados para presentar la queja/denuncia/alerta

Si
|?.1 |N00| | 1 |Plataf0rma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion |
|?.2 | 0 | | 1 |E.iste-ma|ntegra| de Denuncias Ciudadanas [SIDEC) |
|?.:3 | 0 | | 1 |Aplicaci0n mévil [Denuncia Ciudadana de la Corrupcion) |
|?.4 | 0 | | 1 |Mecanismos establecidos por el Programa |
[s Jo] 1 [Mecanismos delos Organos Internos de Control |
|?.s | 0 | | 1 |MecanismosdelosC-rganc:sEstatalesdeCc:ntroI |

B8.- ;5u queja/denuncia/alerta fue atendida? EI Mo III Si

9.- :Se promovié la participacién igualitaria entre hombres y mujeres para la integracién
del Comité?

10.- El Comité de Contraloria Social realizé las siguientes actividades?

i 3 iNoaplica

No Si
|10.1 0 | | 1 |¢\»‘erifico el cumplimiento de |a entrega del beneficio? |
||0.2 0 | | 1 |¢\»‘igi|0 el usc correcto de los recursos del Programa? |
||0.3 0 | | 1 |¢\»‘igi|0 que otras persanas beneficiarias del Programa cumplieran con los requisitos y/u obligaciones? |
|1o.-1 0 | | 1 |(;Participc: en reunionas con otras personas beneficiarias y/o servidores publicos para tratar temas de Contraloria Social? |
|10.5 0 | | 1 |(;E.Dlicit0 informacion sobre los beneficios recibidos? |
||0.6 0 | | 1 |¢C—ri9nt0 a las personas beneficiarias para presentar quejas/denuncias/alertas? |
||0.7 | o | | 1 |(;E.e presentaron propuestas para mejorar €l Programa? |
||o.s | 0 | | 1 |(;E.e capacito para realizar sus actividades de Contraloria Social? |

.- En su experiencia, ;para qué cree que sirvié participar en actividades de Contraloria Social?

Mo Si
|11.1 0 | | 1 |Para mejorar el funcionamiento del Programa |
|n.2 0 | | 1 |Para lograr que se reciban en tiempo y forma los beneficios del Programa |
|n.3 0 | | 1 |Para exigir una mejor atencion de los responsables del Programa |
|n.4 0 | | 1 |Para que las personas beneficiarias del Programa puedan conocer sus derechos y las obligaciones |
[1s o | [ [Parasolicitar atencidn oportuna a quejas/denuncias |
[+ Jo] [ 1 [Detectary prevenirirregularidades |
[v+ To] T1 [Noseleencontrs utiidad |
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12.- Segiin su experiencia, ;son susceptibles de mejora los siguientes aspectos en el proceso de la Contraloria Social?

Mo Si
[ea Jo] 1 [conformaciandeComités de Contraloria Social |
|12.2 0 | | 1 |Capacitacionesy asesorias proporcionadas por los responsables del Programa |
||2.3 0 | | 1 |Medios para dar a conocer la informacion referente a la Contraloria Social |
|12.4 | 0 | | 1 |Mecanismos para el seguimiento de los beneficios entregados |
||2.5 |Otr0: |

13.- El beneficio del Programa se encuentra (seleccione sélo una respuesta):

|Iniciado | |Terminado o entregado

[En proceso | [5] [Cancelado

EI [Suspendido | EI [Nose

14.- En caso de que el beneficio del Programa se encuentre suspendido o cancelado indique el motivo:

lII |Fenc’:menosnatura|es EI |Contingenciasanitaria

EI |Cuestiones de inseguridad

|I‘\o aplica

|

lZI |Conf|icto social | EI |I\o sé
|
|

|Incumplimiento de requisitos

|Problemas econémicos

15.- El Organo Estatal de Control realizé alguna de las siguientes actividades con el Comité:

No Si Mo sé
|15.1 | 1 | | 2 | | 3 | |Asistic': a la constitucion del Comité |
|15.2 | 1 | | 2 | | 3 | |Prop0rcionc’: capacitacion |
|15.3 | 1 | | 2 | | 3 | |Proporcionc’: material de difusion |
|15.4 | 1 | | 2 | | 3 | |Apoyc’: en la recopilacion del Informe del Comité |
|15.5 | 1 | | 2 | | 3 | |Recopi|acic’my atencion de quejas y denuncias |
FIRMAS
Nombre y firma de la persona servidora publica Nombre y firma de la persona integrante del Comité
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe
EN LA VEB ¥iA CORRESPONDENCIA

. o Enwiatu ezcrita ala Direccidn General de Denuncias e Investigacianes
Flataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Externios de la Cormupoidn 9

Deruncia Ciudadana de la Corrupeidn [SIDEC)
https:isidec_funcionpublica gob mzi#4

Interiar de la Fepiblica 0011 25 700
y Ciudad de WMésica 55 2000 2000

o X ; e de la Secretari a de la Funcidn Piblica, ubicada en Au. Insurgentes Sur DE MANERA PRESENCIAL
para casoshgraue-s’:lelconu:clon ofcuan_do = r;;q_ulera dehconf;denclalldad Mo, 1735, Piso 2 Ala Morte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregdn, En el mddula 3 de |a Secretaria de la Funcidn Piblica, ubicada
ttps:Halertadores. funcionpublica.gob.mz: P 01020, Ciudad de Méxica, en A Inzurgentes Sur 1735, Flanta Baja, Guadalupe Inn,
¥iA TELEFONICA Alvaro Obregén, Cadign Postal 01020, Ciudad de Mésico,

iiblicas podran remiti ion que id i a la Coordinacidn de ¥inculacidn con O

Los Comités de C. ia Social g p:
del correo electronico: contralorasocial@funcionpublicagob.me

5 a través
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